PODNIK: AIRNET s.r.0., so sidlom Siladice 240, 920 52 Siladice, Slovenskd republika,
ICO: 44996420, DIC: 2022908316, IC DPH: SK2022908316,
zapis: OR Okresného sudu Trnava, oddiel Sro, vlozka ¢islo: 24530/T
aktudlne kontaktné Udaje: https://airnet.sk/kontakt/ (dalej len ako ,Podnik*)

Spolo¢nost AIRNET s.r.o. je platcom DPH. VSetky ceny sU uvedené vratane DPH.
Platny od 01.01.2025

1.1 Podnik vydava tento cennik, ktory stanovuje cenu sluzieb aktudlne ponukanych a poskytovanych Podnikom. Tieto sluzby je mozné si
objednat. Podnik poskytuje tieto sluzby na zéklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb (dalej len ako ,Zmluva o poskytovani
verejnych sluZieb“) uzatvorenej medzi Podnikom a G¢astnikom (dalej len ako ,U¢astnik”) v silade so zdkonom ¢&. 452/2021 Z. z.
o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov (dalej len ako ,,ZEK“) za podmienok Specifikovanych v Zmluve o poskytovani
verejnych sluzieb a vo VSeobecnych podmienkach Podniku (dalej len ako ,VSeobecné podmienky”), ktoré si v kompletnom znenfi
zverejnené na internetovej strdnke Podniku https://airnet.sk/podpora/dokumenty-na-stiahnutie/. Tento cennik je platny (i) pre vsetkych
Ucastnikov, ktori uzatvoria Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb s Podnikom odo dfia nadobudnutia G¢innosti tohto cennika a (ii) pre
Uc¢astnikov, ktori ku diu nadobudnutia G&innosti tohto cennika uzatvoria s Podnikom dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb,
predmetom ktorého bude zmena sluzby a/alebo viazanosti, v stilade s bodom 8.3. tohto cennika.

1.2 Podnik zriaduje potrebné pripojenie koncového telekomunika¢ného zariadenia Ulastnika na verejna elektronickd komunikaénd siet
Podniku a poskytuje U¢astnikovi dohodnuté elektronické komunikacné sluzby sprostredkovania pristupu do siete internet prostrednictvom
anténnej technolégie alebo optickej technolégie. Tato sluzba sa zriaduje a poskytuje U¢astnikovi prostrednictvom tej technolégie, ktora je
dostupnd v jeho lokalite, v rémci ktorej Ziada o jej zriadenie a umiestnenie sluzby (adresa umiestnenia/bod pripojenia).

1.3 Podnik poskytuje sluzby (i) bez viazanosti, za cenu uvedent v prislusnom stipci cennika ozna¢eného ako cena ,Bez viazanosti“ a (ii)
s viazanostou, za akciové (nizsie) ceny uvedené v prislusnom stipci cennika ozna¢eného ako ,Akciovad cena pri viazanosti“, pricom
poskytnutie akciovych cien za sluzby je podmienené uzavretim Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb s viazanostou, na zaklade ktorej
sa Ucastnik zaviaze vyuzivat dohodnuty balik sluzieb v prislusnom pripojnom bode (napr. v jednom byte) pocas urc¢itého obdobia (dalej
len ako ,Doba viazanosti“). Podnik si vyhradzuje pravo stanovit obsah jednotlivych balikov sluzieb po¢as dohodnutej Doby viazanosti. Po
uplynuti Doby viazanosti bude U¢astnikovi G¢tovana $tandardnd cena sluzby bez viazanosti podla aktualneho platného cennika Podniku.
V dalSom texte sa v tabulkdch pod pojmom ,.akciova cena“ bude rozumiet cena sluzby s Dobou viazanosti definovanou v bode 1.3. tohto
cennika. Ak cena sluzby nebude oznacené ako ,.akciova cena”, bude sa jednat o beznu cenu za sluzbu bez Doby viazanosti.

2.1 Cennik sluzieb OPTICKY INTERNET

Sluzba Rychlost (stahovanie/ Akciova cena pri viazanosti | Akciova cena pri viazanosti 12 Cena bez
odosielanie) 12 alebo 24 mes. alebo 24 mes. s televiziou viazanosti

OPTICKY 600/100 Mbit/s 17,90 € 14,90 € 23,90 €

ZAKLADNY

OPTICKY 800/200 Mbit/s 21,90 € 18,90 € 27,90 €

STANDARDNY

OPTICKY 900/500 Mbit/s 28,90 € 25,90 € 34,90 €

ROZSIRENY

OPTICKY 1000/1000 Mbit/s 48,90 € 45,90 € 54,90 €

EXKLUZIVNY

Akciovéa cena pri viazanosti 12 alebo 24 mesiacov je o 6,00 € mesacne nizsia nez cena bez viazanosti; bez viazanosti sa zl'ava neuplatiuje.

Akciové cena pri viazanosti 12 alebo 24 mesiacov s televiziou plati pri kombinacii s doplnkovou sluzbou IPTV (baliky Mini, Startovaci, Rodinny,
Maximalny a Maximalny VIP) a je o dalSie 3,00 € mesacne nizsia nez akciova cena pri viazanosti bez televizie.

Pri type sluzby OPTICKY INTERNET je potrebné informovat sa o dostupnosti vo vybranych lokalitdch v rémci objednavky PRED uzatvorenim
Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb. Viac informécii je na www.airnet.sk.

Maximalna rychlost stahovania a odosielania je deklarovana IBA priamo za koncovym bodom Siete Podniku. Pri sluzbe typu OPTICKY INTERNET
je koncovy bod ethernetovy port LAN optického prevodnika poskytnutého U¢astnikovi Podnikom.

2.2 Zriadenie sluzby OPTICKY INTERNET a cena za zriadenie

Sluzba Zriadenie - akciova cena pri viazanosti | Zriadenie - akciova cena pri viazanosti | Zriadenie bez
24 mes. 12 mes. viazanosti
OPTICKY ZAKLADNY | 49,00 € 299,00 € 349,00 €
OPTICKY 24,40 € 299,00 € 349,00 €
STANDARDNY
OPTICKY ROZSIRENY | 12,40 € 299,00 € 349,00 €
OPTICKY 1,00 € 299,00 € 349,00 €
EXKLUZIVNY
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Sluzbu OPTICKY INTERNET je mozné zriadit (i) prostrednictvom samoinstalacie (samoinstala¢ného bali¢ka, ktory bude U&astnikovi doruceny
prostrednictvom kuriéra) alebo (ii) prostrednictvom technika Podniku.

V cene za zriadenie sluzby OPTICKY INTERNET podla vyssie uvedenej tabulky je zahrnutd odbornd montaz zariadeni, ktorych $pecifikacia je
uvedend v cenniku zariadeni zverejnenom na internetovej strdnke Podniku https://airnet.sk/podpora/dokumenty-na-stiahnutie/ (dalej len ako
,Zariadenia“), zapozZi¢anie Zariadenia U&astnikovi (opticky/ethernet prevodnik), zapozi¢any material uvedeny v odovzdavacom protokole pocas
platnosti zmluvného vztahu, spracovanie zmluvy, otestovanie funkénosti internetu, pripojenie jedného Zariadenia (PC/notebook alebo router)
Ucastnika (za podmienky, Ze zariadenie je funkéné a spifa vetky podmienky pre pripojenie), 2ks konektorov RJ45. Dalsi instala¢ny material
resp. prace na poziadanie U¢astnika bud( spoplatnené podla aktualneho cennika.

Cena za nadstandardny material a zvlast spoplatiované nadstandardné prace je pri instalacii prostrednictvom technika Podniku vyuctovana
Uc¢astnikovi faktGrou vystavenou za poskytovanie sluzby internetového pristupu. Cena je ur¢end na zaklade aktudlneho cennika préc
a materialu Podniku zverejneného na internetovej stranke Podniku https://airnet.sk/podpora/dokumenty-na-stiahnutie/.

2.3 Poplatky a sankcie pri ukonéeni Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb poc¢as Doby viazanosti pri paus&loch OPTICKY INTERNET U&astnik
ma narok pri rezervacii a/alebo pri objednavke sluzby zvolit si poskytovanie sluzby OPTICKY INTERNET bez viazanosti alebo vo zvolenom
programe s vybranou Dobou viazanosti. Bezné cena jednotlivych sluzieb OPTICKY INTERNET sa uvadza ako cena bez viazanosti a beznd
cena za zriadenie sluzieb OPTICKY INTERNET je uvedend ako cena za zriadenie sluzby OPTICKY INTERNET bez viazanosti. Ceny za sluzby
OPTICKY INTERNET a ceny za zriadenie sluzieb OPTICKY INTERNET su uvedené pre jednotlivé Doby viazanosti spolu s akciovymi cenami
v tabulke Tab. 1a) a Tab. 1b). Na z&klade vyberu Doby viazanosti ma U¢astnik pravo na vyuZitie akciovej ceny. Ak doéjde k poruseniu
zmluvného zavazku Doby viazanosti uvedenej v objedndvke a/alebo Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb a/alebo dodatku zo strany
U¢astnika, pripadne ak U&astnik porusi podmienky alebo povinnosti uvedené vo Veobecnych podmienkach, ¢o mdze mat za néasledok
odstlpenie zo strany Podniku od Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb z dovodov uvedenych vo VSeobecnych podmienkach v ¢lanku
VIl ods. 6, je Podnik oprévneny vyuctovat Ucastnikovi doplatenie rozdielu beZnej ceny a akciovej ceny vo vyske:

a) doplatenie rozdielu beznej a akciovej ceny za ,zriadenie sluzby OPTICKY INTERNET “: Cena za zriadenie sluzby OPTICKY INTERNET
bez viazanosti uvedend v Tab.1lb) minus akciovd cena za zriadenie sluzby pri viazanosti (uvedenad v objedndvke, Zmluve
o poskytovani verejnych sluzieb alebo dodatku);

doplatenie rozdielu z mesa¢ného poplatku za ,sluzbu OPTICKY INTERNET “: Mesa¢ny poplatok za sluzbu OPTICKY INTERNET bez
viazanosti uvedeny v Tab. 1a) minus akciova cena za objednant sluzbu pri viazanosti (uvedend v objednavke, Zmluve o poskytovani
verejnych sluZieb alebo dodatku) vyndsobend (x) potom mesiacov (kazdy mesiac vyuZzivania sluzieb pocas doby viazanosti sluzieb).
Ustanoveniami tohto bodu tohto cennika nie je dotknuté pravo Podniku na zaplatenie douctovania cien, ktoré vzniknu z porusenia
zavazku Doby viazanosti, vo vztahu ku ktorému je v zmysle Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb dohodnuté aj iné douctovanie
ceny ako vo vztahu k sluzbe (napr. z predaného zariadenia) alebo z inych zavazkov Ulastnika (napr. zo zapozi¢anych Zariadeni,
nevratenych Zariadeni alebo z doplnkovych sluZieb, ktoré st poskytované U¢astnikovi s osobitnou Dobou viazanosti).

b

~

3.1 Cennik sluzieb WIFI

Sluzba Rychlost (stahovanie/ Akciova cena pri viazanosti Akciova cena pri viazanosti 12 Cena bez
odosielanie) 12 alebo 24 mes. alebo 24 mes. s televiziou viazanosti
ZAKLADNY 60/10 Mbit/s 17,90 € 14,90 € 23,90 €
STANDARDNY | 80/10 Mbit/s 21,90 € 18,90 € 27,90 €
ROZSIRENY | 90/10 Mbit/s 28,90 € 25,90 € 34,90 €
EXKLUZIVNY | 120/20 Mbit/s 48,90 € 45,90 € 54,90 €

Akciovéa cena pri viazanosti 12 alebo 24 mesiacov je 0 6,00 € mesacne nizSia nez cena bez viazanosti; bez viazanosti sa zl'ava neuplatfiuje.

Akciové cena pri viazanosti 12 alebo 24 mesiacov s televiziou plati pri kombinacii s doplnkovou sluzbou IPTV (baliky Mini, Startovaci, Rodinny,
Maximalny a Maximalny VIP) a je o dalSie 3,00 € mesacne nizSia nez akciova cena pri viazanosti bez televizie.

Pri type sluzby WIFI je potrebné informovat sa o dostupnosti vo vybranych lokalitich v rdmci objednavky PRED uzatvorenim Zmluvy
o poskytovani verejnych sluzieb. Viac informacii je na www.airnet.sk.

Maximalna rychlost stahovania a odosielania je deklarovana IBA priamo za koncovym bodom Siete Podniku. Pri sluzbe typu WIFI je koncovy bod
ethernetovy port LAN PoE napéjac¢a antény poskytnutého U¢astnikovi Podnikom.

3.2 Zriadenie sluzby WIFI a cena za zriadenie

Sluzba Zriadenie - akciova cena pri viazanosti 24 | Zriadenie - akciova cena pri viazanosti 12 | Zriadenie bez
mes. mes. viazanosti
ZAKLADNY 49,00 € 299,00 € 349,00 €
STANDARDNY | 24,40 € 299,00 € 349,00 €
ROZSIRENY | 12,40 € 299,00 € 349,00 €
EXKLUZIVNY | 1,00 € 299,00 € 349,00 €

V cene za zriadenie sluzby WIFI podla vy3sie uvedenej tabulky je zahrnutd odbornd montéZ Zariadeni, zapoZi¢anie Zariadenia U¢astnikovi
(vonkajsia jednotka - anténa) pocas platnosti zmluvného vztahu, spracovanie zmluvy, otestovanie funkcnosti internetu, pripojenie jedného
Zariadenia (PC/notebook alebo router) U¢astnika (za podmienky, Ze zariadenie je funkéné a spifia vietky podmienky pre pripojenie), siefovy
kdbel do dizky 30m, 2ks konektorov RJ45, zékladna konzola pre uchytenie vonkajsej jednotky (antény). Dalsi instalaény material, resp. prace na
poziadanie U¢astnika bud( spoplatnené podla aktuélneho cennika.
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Cena za nadstandardny material a zvlast spoplatiované nadstandardné prace je pri instalacii prostrednictvom technika Podniku vyuctovana
Uc¢astnikovi faktGrou vystavenou za poskytovanie sluzby internetového pristupu. Cena je ur¢end na zaklade aktudlneho cennika préc
a materialu Podniku zverejneného na internetovej stranke Podniku https://airnet.sk/podpora/dokumenty-na-stiahnutie/.

3.3

Poplatky a sankcie pri ukonéeni Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb po¢as Doby viazanosti pri pausaloch WIFI U¢astnik mé narok pri
rezervacii a/alebo pri objednavke sluzby zvolit si poskytovanie sluzby WIFI bez viazanosti alebo vo zvolenom programe s vybranou Dobou
viazanosti. Bezna cena jednotlivych sluzieb WIFI sa uvédza ako cena bez viazanosti a beznéa cena za zriadenie sluzieb WIFI je uvedend ako
cena za zriadenie sluzby WIFI bez viazanosti. Ceny za sluzby WIFI a ceny za zriadenie sluzieb WIFI sU uvedené pre jednotlivé Doby
viazanosti spolu s akciovymi cenami v tabulke Tab. 2a) a Tab. 2b). Na zaklade vyberu Doby viazanosti mé& U&astnik pravo na vyuzitie
akciovej ceny. Ak déjde k poruseniu zmluvného zdvazku Doby viazanosti uvedenej v objednavke a/alebo Zmluve o poskytovani verejnych
sluzieb a/alebo dodatku zo strany Uc&astnika, pripadne ak Uc&astnik porusi podmienky alebo povinnosti uvedené vo V3eobecnych
podmienkach, ¢o moze mat za nasledok odstlpenie zo strany Podniku od Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb z dévodov uvedenych
vo Véeobecnych podmienkach v ¢lanku VIII ods. 6, je Podnik opravneny vyuctovat Ucastnikovi doplatenie rozdielu beznej ceny a akciovej
ceny vo vyske:

a) doplatenie rozdielu beznej a akciovej ceny za ,zriadenie sluzby WIFI“: Cena za zriadenie sluzby WIFI bez viazanosti uvedena v Tab.
2b) minus akciovd cena za zriadenie sluzby pri viazanosti (uvedena v objedndvke, Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb alebo
dodatku);

doplatenie rozdielu z mesa¢ného poplatku za ,sluzbu WIFI“: Mesacny poplatok za sluzbu WIFI bez viazanosti uvedeny v Tab. 2a)
minus akciovd cena za objednand sluzbu pri viazanosti (uvedena v objedndvke, Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb alebo
dodatku) vyndsobend (x) poctom mesiacov (kazdy mesiac vyuzivania sluzieb pocas doby viazanosti sluzieb). Ustanoveniami tohto
bodu tohto cennika nie je dotknuté pravo Podniku na zaplatenie douctovania cien, ktoré vzniknl z porusenia zavazku Doby
viazanosti, vo vztahu ku ktorému je v zmysle Zmluvy o poskytovani verejnych sluZzieb dohodnuté aj iné douctovanie ceny ako vo
vztahu k sluzbe (napr. z predaného zariadenia) alebo z inych zavazkov U&astnika (napr. zo zapozi¢anych Zariadeni, nevratenych
Zariadeni alebo z dopInkovych sluzieb, ktoré st poskytované U¢astnikovi s osobitnou Dobou viazanosti).

b

~

4.1 Cennik sluzieb WIFI +

Sluzba Rychlost (stahovanie/ Akciova cena pri viazanosti Akciova cena pri viazanosti 12 Cena bez
odosielanie) 12 alebo 24 mes. alebo 24 mes. s televiziou viazanosti

ZAKLADNY + | 600/100 Mbit/s 17,90 € 14,90 € 23,90 €

STANDARDNY | 800/200 Mbit/s 21,90 € 18,90 € 27,90 €

+

ROZSIRENY + | 900/500 Mbit/s 28,90 € 25,90 € 34,90 €

EXKLUZIVNY + | 1000/1000 Mbit/s 48,90 € 45,90 € 54,90 €

Akciova cena pri viazanosti 12 alebo 24 mesiacov je 0 6,00 € mesacne nizSia nez cena bez viazanosti; bez viazanosti sa zl'ava neuplatiuje.

Akciova cena pri viazanosti 12 alebo 24 mesiacov s televiziou plati pri kombinacii s doplnkovou sluzbou IPTV (baliky Mini, Startovaci, Rodinny,
Maximalny a Maximalny VIP) a je o dalSie 3,00 € mesacne nizsia nez akciova cena pri viazanosti bez televizie.

Pri type sluzby WIFI + je potrebné informovat sa o dostupnosti vo vybranych lokalitdch v rdmci objedndvky PRED uzatvorenim Zmluvy
o poskytovani verejnych sluzieb. Viac informdcii je na www.airnet.sk.

Maximalna rychlost stahovania a odosielania je deklarovana IBA priamo za koncovym bodom Siete Podniku. Pri sluzbe typu WIFI + je koncovy
bod ethernetovy port LAN PoE napéajaca antény poskytnutého U¢astnikovi Podnikom.

4.2 Zriadenie sluzby WIFI + a cena za zriadenie

Sluzba Zriadenie - akciova cena pri viazanosti 24 | Zriadenie - akciova cena pri viazanosti 12 | Zriadenie bez
mes. mes. viazanosti

ZAKLADNY + 149,00 € 299,00 € 349,00 €

STANDARDNY | 99,00 € 299,00 € 349,00 €

+

ROZSIRENY + | 49,00 € 299,00 € 349,00 €

EXKLUZIVNY + | 1,00 € 299,00 € 349,00 €

V cene za zriadenie sluzby WIFI + podla vy3sie uvedenej tabulky je zahrnutd odbornd montdZ Zariadeni, zapozi¢anie Zariadenia U¢astnikovi
(vonkajsia jednotka - anténa) pocas platnosti zmluvného vztahu, spracovanie zmluvy, otestovanie funkcnosti internetu, pripojenie jedného
Zariadenia (PC/notebook alebo router) U¢astnika (za podmienky, Ze zariadenie je funkéné a spifia vietky podmienky pre pripojenie), siefovy
kabel do dizky 30m, 2ks konektorov RJ45, zékladna konzola pre uchytenie vonkajsej jednotky (antény). Dalsi instalaény material, resp. prace na
poziadanie U¢astnika budd spoplatnené podla aktudlneho cennika.

Cena za nadstandardny materidl a zvlast spoplatiiované nadstandardné préce je pri inStalacii prostrednictvom technika Podniku vyUctovana
Uc¢astnikovi faktGrou vystavenou za poskytovanie sluzby internetového pristupu. Cena je ur¢end na zaklade aktudlneho cennika préc
a materialu Podniku zverejneného na internetovej stranke Podniku https://airnet.sk/podpora/dokumenty-na-stiahnutie/.

4.3

Poplatky a sankcie pri ukonceni Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb po¢as Doby viazanosti pri pausaloch WIFI + U&astnik méa narok
pri rezervécii a/alebo pri objednavke sluzby zvolit si poskytovanie sluzby WIFI + bez viazanosti alebo vo zvolenom programe s vybranou
Dobou viazanosti. Bezna cena jednotlivych sluzieb WIFI + sa uvddza ako cena bez viazanosti a beznd cena za zriadenie sluzieb WIFI + je
uvedend ako cena za zriadenie sluzby WIFI + bez viazanosti. Ceny za sluzby WIFI + a ceny za zriadenie sluzieb WIFI + sU uvedené pre
jednotlivé Doby viazanosti spolu s akciovymi cenami v tabulke Tab. 3a) a Tab. 3b). Na zaklade vyberu Doby viazanosti m& U¢astnik pravo
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na vyuzitie akciovej ceny. Ak déjde k poruseniu zmluvného zdvazku Doby viazanosti uvedenej v objednéavke a/alebo Zmluve o poskytovani
verejnych sluzieb a/alebo dodatku zo strany Uc¢astnika, pripadne ak U¢astnik porusi podmienky alebo povinnosti uvedené vo Véeobecnych
podmienkach, ¢o méze mat za nasledok odstlpenie zo strany Podniku od Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb z dévodov uvedenych
vo V3eobecnych podmienkach v &lanku VIII ods. 6, je Podnik opravneny vyGctovat U¢astnikovi doplatenie rozdielu beznej ceny a akciovej

a) doplatenie rozdielu beznej a akciovej ceny za ,zriadenie sluzby WIFI +“: Cena za zriadenie sluzby WIFI + bez viazanosti uvedena
v Tab. 3b) minus akciovd cena za zriadenie sluzby pri viazanosti (uvedend v objedndvke, Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb

alebo dodatku);
b

~

doplatenie rozdielu z mesac¢ného poplatku za ,sluzbu WIFI +“: Mesacny poplatok za sluzbu WIFI bez viazanosti uvedeny v Tab. 3a)

minus akciovéd cena za objednani sluzbu pri viazanosti (uvedend v objednavke, Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb alebo
dodatku) vynasobena (x) po¢tom mesiacov (kazdy mesiac vyuZzivania sluzieb pocas doby viazanosti sluzieb). Ustanoveniami tohto
bodu tohto cennika nie je dotknuté pravo Podniku na zaplatenie dolctovania cien, ktoré vzniknG z porusenia zdvazku Doby
viazanosti, vo vztahu ku ktorému je v zmysle Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb dohodnuté aj iné douctovanie ceny ako vo
vztahu k sluzbe (napr. z predaného zariadenia) alebo z inych zavazkov U&astnika (napr. zo zapozi¢anych Zariadeni, nevratenych
Zariadeni alebo z dopInkovych sluZieb, ktoré st poskytované U¢astnikovi s osobitnou Dobou viazanosti).

5. CENNiK DOPLNKOVYCH SLUZIEB

Doplnkova sluzba Poplatok
Poplatok za znovupripojenie po odpojeni 16,60 €
Dodatocné zaslanie originalu faktlry za sluzby postou na zdklade vyZiadania 2,66 €

Prendjom verejnej IP adresy

6,50 € / mesacne

Servisné prace (pocita sa kazdych zacatych 30 min.)

20,00 €/ 30 min.

Cestovné néaklady pri vyziadani technika / pri neopravnenom vyjazde technika

1,40 €/km

Zmena Ucastnika / prevod zmluvy na nového Ucastnika

18,00 €

6. CENNIK IPTV DOPLNKOVYCH SLUZIEB

HLAVNE BALIiKY

Balik sluzby IPTV

Pocet kanalov

Mesacny poplatok

Mini 101 (66 HD) 4,19 €

Startovaci 148 (90 HD) 11,99 €
Rodinny 175 (112 HD) 17,99 €
Maximalny 210 (134 HD) 25,99 €
Maximalny VIP 213 (137 HD) 31,99 €

DOPLNKOVE TEMATICKE BALIKY

Balik sluzby IPTV Pocet kandlov Mesacny poplatok
Detsky SK 8 (3 HD) 2,99 €
Dokumentarny 12 (8 HD) 3,99 €
Madarsky bali¢ek SK 8 (0 HD) 3,99 €
FilmBox 14 (12 HD) 5,99 €
Filmovy SK 10 (7 HD) 599 €
Mojich 7 4 (4 HD) 6,99 €
Sportovy 12 (11 HD) 8,99 €
HBO Single 3 (3 HD) 8,99 €
Relaxxx 16 (10 HD) 9,99 €
HBO Maxpack SK 5 (5 HD) 11,99 €
Sport+ 21 (16 HD) 11,99 €

ZARIADENIA, NAHRAVANIE A VIDEOTEKA

Balik sluzby IPTV Pocet kanalov Mesacny poplatok
SmartTV nebo Set-top box - 3x 3,49 €
SmartTV nebo Set-top box - 4x 6,00 €
300 hodin nahravok 3,06 €
150 hodin nahravek 2,04 €
600 hodin nahravek 6,14 €
Videotéka FilmBox 1,99 €
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Prevadzkovatelom IPTV sluZieb je spolo¢nost SledovanieTV.sk s.r.o. so sidlom Mileti¢ova 1, 821 08 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 47 374
063, zapisana v Obchodnom registri OS Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka ¢. 91580/B (dalej len ako ,SledovanieTV.sk").

Obsah televiznych kandlov v jednotlivych ponukéch a bali¢ckoch sa m6ze menit v zavislosti od prevadzkovatela, spolo¢nosti SledovanieTV.sk.
Aktudlna programova ponuka sa nachadza na www.airnet.sk.

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

Podnik moéze Uc&astnikovi pri poskytovani sluzieb zapoZi¢at Zariadenia a material potrebny pre funkénost objednanej sluzby, a to
v hodnote uvedenej v cenniku tovarov zverejnenom na https://airnet.sk/podpora/dokumenty-na-stiahnutie/. Zapozi¢ané Zariadenia
a material sG spisané v odovzdavacom protokole a zostavaji majetkom Podniku. U¢astnik svojim podpisom v tomto protokole potvrd{
a odsuhlasi spOsob prevedenia instalacie a skutocné pouzitie uvedenych zapozicanych Zariadeni a materiadlu. Pri ukonceni zmluvného
vztahu je Ucastnik povinny vietky Zariadenia vratit neposkodené spolu s kompletnym prislusenstvom. Podnik U¢astnikovi pri preveden{
indtalacie méZe nainstalovat tovar, ktory si U¢astnik zaklpi. ZakGpeny tovar bude spisany v odovzdavacom protokole a zostava majetkom
Uc¢astnika po uhradenf vystavenej faktary.

V pripade neuhradenej faktiry za zaklpeny tovar si Podnik vyhradzuje pravo na nahradu Skody. Zmluvné strany sa dohodli, ze ak je
U¢astnikovi zapozi¢ané v slvislosti s vyuzivanim sluzby Zariadenie, ktoré je pocas celej doby vyuZivania sluzby vo vlastnictve Podniku
a Ucastnik sa dopusti porudenia svojej povinnosti konat tak, aby nedochadzalo ku $kodém na Zariadeniach Podniku poskytnutych
U¢astnikovi v suvislosti s vyuzivanim sluzby, zodpoveda za jeho podkodenie, stratu alebo zni¢enie. U¢astnik je dalej povinny poskytnuté
Zariadenia Podniku vrétit pri zruseni sluzby internetového pristupu alebo na zéklade vyzvy Podniku pocas trvania Zmluvy o poskytovani
verejnych sluzieb po tom, ako Podnik poskytol Ucastnikovi iné Zariadenie alebo moZnost prevziat si iné Zariadenie v sUvislosti
s vyuzivanim Sluzby, a to technikovi Podniku alebo na predajnom mieste, a to najneskér do 10 dni odo dfa zaniku Zmluvy alebo odo dia
dorucenia vyzvy na vratenie Zariadeni podla toho, ktoré z tychto skutognosti nastane skor. Uastnik je povinny pri porudeni svojich
povinnosti vyspecifikovanych vyssie (predchadzanie poskodeniu, strate alebo zniceniu alebo povinnost vratit zariadenie v stanovenej
lehote) zaplatit Podniku zmluvni pokutu vo vyske hodnoty prislusného Zariadenia, ktorych hodnota je vycislend v cenniku tovarov
zverejnenych na https://airnet.sk/podpora/dokumenty-na-stiahnutie/. Zmluvna pokuta okrem sankénej a prevencnej funkcie predstavuje aj
pausalizovant nahradu 3kody spésobenej Podniku v désledku porusenia povinnosti Uc¢astnika. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je
dotknuté pravo Podniku na nahradu skody spdsobenej porusenim tejto povinnosti vo vyske prevysujicej zmluvnd pokutu.

Ak nastane technickd neuskutocnitelnost poskytovania niektorej zo sluzieb poskytovanych Podnikom Specifikovanych v tomto cenniku a/
alebo objedndvke a/alebo Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb a/alebo dodatku v zmysle zdkona ZEK, Podnik vypovie Zmluvu
o poskytovani verejnych sluzieb ako celok vzhladom na to, ze v rdmci tejto Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb si dohodnuté
podmienky poskytovania sluZieb len za podmienky ich sic¢asného vyuzivania v baliku. Ak takdto skuto¢nost nastane, nie je tym vylacené,
Ze Podnik a Ucastnik mdzu uzatvorit osobitnd dohodu o pokracovani poskytovania sluzieb, ktorych sa technické neuskuto¢nitelnost
netyka a o podmienkach ich dalSieho poskytovania. Uvedené sa uplatni aj na ostatné pripady, kedy je Podnik v zmysle ZEK alebo Zmluvy
opravneny vypovedat alebo inym jednostrannym spésobom ukoncit Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb vratane jej jednotlivych
Casti, ktorymi su jednotlivé Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb.

Z&vazok viazanosti. U¢astnik, ktory vyuZije ponuku Podniku na poskytovanie sluzby podla tohto cennika, pripadne inej sluzby v rémci
uzatvorenej Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb s individudine dohodnutymi podmienkami s dohodnutou Dobou viazanosti, sa
zavazuje, ze po dohodnutd Dobu viazanosti, ktord sa pocita od rozhodného dfa (t. j. dna, ktory je rozhodujuci pre zacatie poskytovanie
sluzby v zmysle prislusnej Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb alebo dodatku) zotrvd v zmluvnom vztahu s Podnikom vo vztahu ku
kazdej sluzbe poskytovanej podla prislusnej Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb alebo dodatku, teda nevykond ziadny Ukon, ktory by
viedol k ukonceniu Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb (,zavazok viazanosti“), pricom porusenim zavazku viazanosti je vypoved
Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb U¢astnikom, ak vypovedna lehota alebo in& osobitne dohodnuté lehota uplynie po¢as dojednanej
Doby viazanosti (dalej len ,,porusenie zavazku viazanosti“).

DoGctovanie ceny pri nedodrzani ceny viazanosti. Porusenim zavézku viazanosti vznikne Podniku voci U¢astnikovi pravo na douctovanie
ceny v stlade s vyssie Specifikovanym douUctovanim cien sluzieb. Dolctovana cena predstavuje pausalizovani nahradu skody spsobenej
Podniku v désledku porusenia zmluvného zavazku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol U¢astnikovi na zaklade Zmluvy
o poskytovani verejnych sluzieb alebo Dodatku. Do zakladu pre vypocet dolctovania ceny mdze byt zaratana aj zl'ava z ceny Zariadenia.

Ucastnik, ktory poziadal o do¢asné prerusenie poskytovania sluzieb pocas trvania zmluvnej Doby viazanosti podla prislusného dodatku
k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb berie na vedomie, Ze o dobu prerusenia alebo obmedzenia poskytovania sluzieb Podniku sa
automaticky predizi Doba viazanosti v zmysle prislusného dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb vratane platnosti a G¢innosti
dojednania tykajuceho sa povinnosti U¢astnika zaplatit Podniku douctovanie ceny (cien) pri nedodrzani Doby viazanosti, ako aj prav
a povinnosti zabezpecenych v zmysle Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb pod sankciou douctovania ceny a to o obdobie
zodpovedajlce skuto¢nému trvaniu prerusenia alebo obmedzenia poskytovania sluzieb Podniku pocas zmluvnej Doby viazanosti.

Prerusenie poskytovania sluzby zo strany Podniku pre neplatenie je taky stav, ked na danom Ucastnickom pristupe nie st dostupné sluzby
v celom rozsahu, a to aZ do doby uhradenia diznych faktar U¢astnika. K preruseniu poskytovania sluzby pre neplatenie Podnik pristlpi, ak
Uhrada za poskytnuté sluzby nebola pripisand na Ucet Podniku napriek predchddzajucemu upozorneniu zo strany Podniku ani po uplynuti
miniméalne dvoch kalendarnych dni po realizacii obmedzenia poskytovania sluzby pre neplatenie. Pri preruseni poskytovania sluzby
z dévodu porudenia zmluvného zavazku zo strany U&astnika, je U¢astnik povinny platit cenu za pouzivanie sluzby poc¢as celého obdobia
prerusenia.

V pripade prelozenia sluzby, ak U¢astnik si¢asne poziada o do¢asné prerudenie poskytovania sluzby na pévodnom mieste alebo poZziada
o prerusenie poskytovania sluzby po oznadmeni vysledkov technického pregetrenia (neuskuto¢nitelnost prelozenia), je U¢astnik povinny
platit cenu za pouzivanie sluzby len za mesiac, pocas ktorého doc¢asné prerusenie poskytovania sluzby zacalo.
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7.9 Vpripade vykonania servisného zadsahu Podniku v ddsledku poruchy ohlédsenej Uc&astnikom, ktord nebola spésobend na
telekomunikaénych zariadeniach vo vlastnictve Podniku, je U¢astnik povinny zaplatit Podniku cenu tohto servisného zasahu. Ak na
zaklade objednéavky Uc¢astnika na vykonanie opravy poruchy, ktord nebola spdsobenda na telekomunikaénych zariadeniach vo vlastnictve
Podniku, nebude mozné z dévodov na strane Ucastnika servisny zésah v zmysle prechéddzajlcej vety poskytnut, je Podnik opravneny
Gctovat Ucastnikovi cenu vyjazdu v zmysle tohto bodu.

Poplatok Cena

Cena servisného zasahu (kazdych zacatych 30 min.) 20,00 € /30 min.

7.10 Ak ma Uc&astnik zaujem o dodato¢né zriadenie Sluzby technikom (v pripade nelspesnej samoinstalacie), s vynimkou servisnych sluzieb
v zmysle tohto cennika alebo odstranenia pordch na strane Podniku, méze tak urobit zaslanim ziadosti prostrednictvom svojej KLIENTSKE]
ZONY alebo na kontakty Podniku zverejnené na tomto cenniku.

7.11 Pri zrudeni sluzby zo strany U&astnika sa uz zaplatené cena za zriadenie sluzby nevracia U¢astnikovi.

A. Minimélna rychlost je pre sluzbu internetového pristupu poskytovanu prostrednictvom:
« optickej technoldgie - rychlost potrebné na to, aby sluzba internetového pristupu mohla byt zriadena. Hodnota minimalnej rychlosti
pri optickej technolégii je rovnd hodnote 1/8 maximalnej rychlosti.
* bezdrétovej technoldgie - rychlost potrebna na to, aby sluZzba internetového pristupu mohla byt zriadena. Hodnota minimalne;j
rychlosti pri bezdrétovej technolégii je rovna hodnote 1/8 maximalnej rychlosti balicka.

B. Bezne dostupna rychlost je rychlost, ktord Gcastnik moéze vacsinu cCasu ocakavat pri pristupe k sluzbe internetového pristupu.
Hodnota bezne dostupnej rychlosti je 70 percent z prislusnej maximalnej rychlosti.

C. Maximadlna rychlost je rychlost, ktorl je mozné dosiahnut v ¢astiach dfa so slabou prevadzkou (od 0:00 hod do 19:00 hod), za
predpokladu Ze k zariadeniam Podniku nie su pripojené zariadenia negativne ovplyviujlce rychlost pripojenia.

Maximalna rychlost je v prislusSnych castiach cennika uvedend ako rychlost Stahovania a Odosielania. Maximalna rychlost je zéaroven
deklarovanou rychlostou. Maximalna rychlost Ucastnickeho programu sluzby poskytovanej v redukovanom profile je na Urovni 70 percent
rychlosti komunikovanej ako maximalna rychlost pre dany program sluzby.

D. Vyznamné odchylky od Maximalnej rychlosti m6zu na c¢as trvania vyznamnej odchylky obmedzit alebo znemoznit vyuzivanie datovo
naroc¢nejsich obsahov.

E. Uvedené hodnoty rychlosti internetového prepojenia sU meratelné na transportnej vrstve Siete asu ur¢ené ako mnozstvo
prenesenych dat za jednotku casu (v pripade prijimania dat ako mnozstvo prijatych dat a v pripade odosielania dat ako mnoZstvo
odoslanych dat).

F. Uvedené charakteristiky a hodnoty jednotlivych druhov rychlosti st na strane Uastnika podmienené spésobom a kvalitou pripojenia
koncovych zariadeni, ich kvalitou a mnozstvom. Na kvalitativne parametre sluzby vplyva zatazenost serverov, na ktoré sa U¢astnik
pripaja. To znamena, Ze hoci Siet Podniku umoziuje vyuzivat stanovenu rychlost pripojenia, v désledku kapacit serverov a kapacity
trasy k danym serverom, na ktoré sa Ucastnik pripaja tato rychlost nemusi byt dosiahnuta. Na kvalitu a rychlost sluzby vplyvajd
technické parametre (latencia - odozva - ping, kolisanie kvalita prenosu - jitter a stratovost paketov - packet loss). Cim viac
Ucastnikov zdiela $irku pdsma v rovnakom ¢asovom okamihu, tym je maximéalna okamzité rychlost nizsia. Rychlost pristupu do
internetu méze v pripade U&astnikov vyuZivajicich sluzbu Televizie zavisiet od vyuZivanej Sirky pasma sluzbou Televizie.
Nedosahovanie stanovenych kvalitativnych parametrov Sluzby v désledku faktorov, ktoré nemaju poévod v Sieti Podniku alebo
v Sluzbe, nie je nedostatkom poskytovanej Sluzby. Ziadna z uvedenych hodnét nie je garantovand; tym nie st dotknuté prava
suvisiace s uplatnenim prostriedkov napravy.

G. Prostriedky napravy dostupné spotrebitelom pre pripad trvajlcej alebo opakujucej odchylky od vyssie uvedenych parametrov Sluzby
a podmienky ich uplatnenia sd upravené vo VSeobecnych podmienkach. Spotrebitel méze uplatnit uvedené prostriedky napravy aj
pri velkych trvajlcich alebo opakujicich odchylkach skuto¢ného vykonu sluzby internetového pristupu, pokial ide o parametre
vymedzené vyssie, od vykonu vymedzeného vyssie za predpokladu, Ze tieto odchylky boli zistené mechanizmom certifikovanym
prislusnym orgdnom Statnej spravy.

H. Polet z&kaznikov zapojenych do rovnakého uzla - zakaznici na jednom uzle zdielaju uréitd Sirku prenosového pasma. Cim viac
zakaznikov zdiela Sirku pdsma v rovnakom ¢asovom okamihu, tym je maximalna okamzita rychlost nizsia.

AIRNET s.r.0. * Siladice 240, 920 52 Siladice * ICO 44996420 « DIC 2022908316 ¢ IC DPH SK2022908316
www.airnet.sk ¢ fakturacia@airnet.sk « +421 908 400 469
Strana 6/8



Q

I. Orienta¢ny cas stiahnutia sUborov beznych pri dneSnom pouzivani internetu pri Maximalnej rychlosti a v zdtvorke pri BeZzne
dostupnej rychlosti (70 % z Maximélnej rychlosti) je pre jednotlivé programy sluzby uvedeny v Tab. 10. Cas je vypocitany z velkosti
stboru a rychlosti stahovania (1 Mbit/s = 0,125 MB/s); pri zmene programov alebo ich rychlosti sa tabulka prepocita.

Sluzba Maximalna Bezne dostupna Minimalna Film v Film vo | Hra z online | Aktualizacia
rychlost rychlost (70 % z rychlost (1/8 z 4K (25 Full HD | obchodu systému (5
stahovania/ maximalnej) maximalnej) GB) (8 GB) (100 GB) GB)
odosielania

Opticky internet

OPTICKY 600/100 Mbit/s 420/70 Mbit/s 75/12,5 Mbit/s 5min4l | 1min49 | 22 min45s 1 min 8 s (1 min

ZAKLADNY s(8min [s(2min | (32min30s) | 385s)

8s) 36 s)
OPTICKY 800/200 Mbit/s 560/140 Mbit/s 100/25 Mbit/s 4minl6 | 1min22 | 17min4s 51s (1 min13s)
STANDARDNY s(6min | s (1l min | (24 min 23 s)
6 s) 57 s)
OPTICKY 900/500 Mbit/s 630/350 Mbit/s 112,5/62,5 Mbit/s 3min48 | 1min13 | 15min10s 46 s (1 min5s)
ROZSIRENY s(5min |[s(1min | (21 min40s)
25 s) 44 s)
OPTICKY 1000/1000 Mbit/s 700/700 Mbit/s 125/125 Mbit/s 3min25 | 1min6 |13min39s 41 s (59 s)
EXKLUZIVNY s(4min | s (1l min | (19 min30s)
53s) 34 s)
Bezdroétovy internet (WiFi)
ZAKLADNY 60/10 Mbit/s 42/7 Mbit/s 7,5/1,25 Mbit/s 56min [ 18min | 3h47min(5 |11 min23s(16
53s(1h|12s(26 | h 25 min) min 15 s)
21 min) min)
STANDARDNY 80/10 Mbit/s 56/7 Mbit/s 10/1,25 Mbit/s 42 min 13 min 2h50min (4 | 8 min 32 s (12
40s (1 39s(19 | h 3 min) min 11 s)
h) min 30
s)
ROZSIRENY 90/10 Mbit/s 63/7 Mbit/s 11,25/1,25 Mbit/s | 37 min | 12min8 [ 2h 31 min (3 | 7 min 355 (10
56s (54 | s(17 h 36 min) min 50 s)
min 11 min 20
s) s)
EXKLUZIVNY 120/20 Mbit/s 84/14 Mbit/s 15/2,5 Mbit/s 28 min 9 min 6 1h53min(2 | 5min4ls(8
27 s (40 | s (13 h 42 min) min 8 s)
min 38 min)
s)
Bezdrotovy internet WiFi+
ZAKLADNY + 600/100 Mbit/s 420/70 Mbit/s 75/12,5 Mbit/s 5min4l | 1min49 | 22 min45s 1 min 8 s (1 min
s(8min | s(2min | (32min30s) | 38s)
8s) 36 s)
STANDARDNY 800/200 Mbit/s 560/140 Mbit/s 100/25 Mbit/s 4minl6 | 1min22 | 17min4s 51s(1min13s)
+ s(6min | s(1 min | (24 min 235s)
6s) 57 s)
ROZSIRENY + 900/500 Mbit/s 630/350 Mbit/s 112,5/62,5 Mbit/s 3min48 | 1min13 | 15min10s 46 s (1 min5s)
s(5min | s(1 min | (21 min 405s)
25 s) 44 s)
EXKLUZIVNY + | 1000/1000 Mbit/s 700/700 Mbit/s 125/125 Mbit/s 3min25 | 1min6 13 min 39 s 41 s (59 s)
s(4min | s(1 min | (19 min 30s)
53 s) 34 s)

J. Informacie uvadzané v slvislosti s Nariadenim sa uplatnia aj na ostatné programy internetového pristupu, ktorych podmienky su
upravené v cenniku sluzieb Internet.

9.1 Podnik si vyhradzuje pravo na zmenu cien z dévodov priamo alebo nepriamo vyvolanych zmenou vseobecne zavazného pravneho
predpisu alebo rozhodnutim prislusného organu verejnej spravy alebo orgdnu Eurdpskej Unie; takouto zmenou vSeobecne zavazného
predpisu méze byt napriklad zmena ZEK, zmena predpisov tykajlcich sa ochrany spotrebitela, zmena predpisov tykajicich sa

spraclvania osobnych Udajov, zmena zdkona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov alebo iného
danového pravneho predpisu, ako aj zmena alebo nahradenie iného vieobecne zavazného prédvneho predpisu.

9.2 Podnik si vyhradzuje pravo na zmenu cien pri IPTV doplinkovych sluzbach z dévodov vyvolanych zmenou cien spolo¢nosti SledovanieTV.sk
S.r.o.
9.3 Tento cennik nadoblda platnost a Gcinnost od 01.01.2025. Tento cennik nahrddza cennik platny do 31.12.2024 (i) pre vsetkych

Ué¢astnikov, ktori uzatvoria Zmluvu o poskytovani verejnych sluZieb s Podnikom odo dha nadobudnutia G¢innosti tohto cennika a (ii) pre
Ucastnikov, ktori ku diiu nadobudnutia Géinnosti tohto cennika uzatvoria s Podnikom dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb,
predmetom ktorého bude zmena sluzby a/alebo viazanosti. Pre Ulastnikov, s ktorymi mda Podnik uzatvorend Zmluvu o poskytovani
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verejnych sluzieb predo diom nadobudnutia G¢innosti tohto cennika, je platny cennik G¢inny od 1.1.2025 za predpokladu, ak U¢astnik
neukondi Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb spésobom podla VSeobecnych podmienok zverejnenych na odkaze: https://airnet.sk/
podpora/dokumenty-na-stiahnutie/ z dévodu podstatnej zmeny zmluvy. Cennik sluzieb je dostupny na stranke www.airnet.sk.

Vsetky ceny su uvedené vratane DPH.
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